
Einladung zum Webinar 
am 03. Juli 2020, Webex  

Anmeldung bis zum 30.06.2020 an josefine.sult@din.de 

 

 

Ziele der Veranstaltung 

Vorstellung der künftigen DIN ISO 21001 mit Schwerpunkten zum Zeitplan, zu 
den Inhalten, zur Entwicklung und deren Herausforderungen, zur Anwendung der 
Norm und zum Nutzen für Anwender 
 

 

Veröffentlichung des Norm-Entwurfs 

Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass der Norm-Entwurf (E DIN ISO 21001) 
im Zeitraum vom 2020-05-22 bis zum 2020-07-22 im DIN-Norm-Entwurfs-
Portal verfügbar ist.  
Dieser Online-Service bietet allen Stellungnehmenden, auch denjenigen, die 
nicht Mitarbeiter des zuständigen Arbeitsausschusses sind, die Möglichkeit, 

sofort kostenfrei Inhalte von aktuellen Norm-Entwürfen zu lesen und zu 

kommentieren. Das DIN-Norm-Entwurfs-Portal finden Sie unter folgender 
Adresse: https://www.din.de/de/mitwirken/entwuerfe.  

Bitte beachten Sie, dass nur redaktionelle und keine technischen 
Kommentare zum Norm-Entwurf E DIN ISO 21001 möglich sind, da es sich 
um die identische Übernahme der ISO 21001 handelt, die bereits 
veröffentlicht ist. 
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10:00 – 10:05 Uhr 
(5 min) 

Begrüßung  
(Josefine Sult)  

10:05 – 10:20 Uhr 
(15 min) 

Die Entstehung der DIN ISO 21001 
(Jürgen Heene)  

10:20 – 10:35 Uhr 
(15 min) 

Arbeiten des NA 159-06-01 AA „Bildungsdienstleistungen“ zur 
Erarbeitung der deutschen Fassung der DIN ISO 21001 
 Ausblick zur Veröffentlichung im Januar/Februar 2021 
 Konsequenzen für die DIN ISO 29990 (Zeitschiene) 

(Jürgen Heene)  

10:35 – 10:45 Uhr 
(10 min) 

Internationale Verbreitung der ISO 21001 
(Marie-Luise Stoll-Steffan)  

10:45 – 11:00 Uhr 
(15 min) 

Wo werden (international) die Vorteile der ISO 21001 gesehen? 
 Vergleich mit alternativen Normen 
(Florian Mai)  

11:00 – 11:20 Uhr 
(20 min) 

Was sind die inhaltlichen Herausforderungen der (DIN) ISO 21001 
 Erste Erfahrungen aus der Zertifizierung 
(Jürgen Heene)  

11:20 – 11:30 Uhr 
(10 min) 

Ausblick 
(Florian Mai) 

11:30 – 12:00 Uhr 
(30 min) 

Diskussion / Fragen & Antworten 
(Jürgen Heene, Florian Mai, Marie-Luise Stoll-Steffan) 
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